
　近年、豪雨により道路が冠水したり、河川が氾濫するなどして水没し

た車内に取り残されて亡くなる人が増えています。そうした被害から身

を守るために、窓ガラスを割って車外へ脱出するための「自動車用緊急

脱出用ハンマー」を備えるようにしましょう。自動車が水没すると、水

圧のため内側からドアを開けることが難しくなります。さらに浸水が進

むと、電気装置が止まって窓も開かなくなるおそれがあります。車のガ

ラスは強度が高く、素手で割るのは困難です。また、緊急時にはシート

ベルトがロックして身動きがとれなくなることもあります。車内に閉じ

込められてしまった際に、シートベルトを切断し、窓ガラスを破砕して

車外へ脱出するためには、先端が針のようにとがっている緊急脱出用ハ

ンマーを使うことが有効です。

　緊急脱出用ハンマーを車に備えている人は少数ですが、カー用品店や

ホームセンターでも購入することができます。ただし、２枚以上の板ガ

ラスを接着した「合わせガラス」を採用した車種の場合、ハンマーでも

くらしの知恵袋
～消費生活相談～

台風シーズンに備え「緊急脱出用ハンマー」の準備を！

　

一
斉
清
掃
は
、
町
内
会
・
自
治
会

連
合
会
な
ど
の
協
力
で
、
皆
さ
ん
の

共
有
財
産
で
あ
る
道
路
、
公
園
や
河

川
な
ど
の
清
掃
を
す
る
活
動
で
す
。

※
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

感
染
拡
大
防
止
の
た
め
、
必
ず
マ

ス
ク
・
手
袋
の
着
用
、
人
と
の
距

離
を
保
つ
よ
う
お
願
い
し
ま
す
。

ま
た
、
体
調
が
優
れ
な
い
方
は
、

ご
遠
慮
く
だ
さ
い
。

▽
日
時

11
月
29
日
㈰　

午
前
８
時

～
正
午
（
小
雨
実
施
、
雨
天
の
場

合
は
12
月
６
日
㈰
）

※
午
前
７
時
に
防
災
行
政
無
線
で
お

知
ら
せ
し
ま
す
。

▽
清
掃
場
所
・
注
意
点
な
ど

●
町
内
会
長
・
自
治
会
長
の
指
示
に

従
っ
て
く
だ
さ
い
。

●
水
分
補
給
な
ど
の
必
要
な
飲
食
以

外
は
避
け
て
く
だ
さ
い
。

●
ご
み
袋
は
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
袋
を

使
用
し
て
く
だ
さ
い
。

●
家
庭
の
ご
み
な
ど
は
、
絶
対
に
持

ち
込
ま
な
い
で
く
だ
さ
い
。

●
清
掃
中
の
け
が
な
ど
に
は
十
分
ご

注
意
く
だ
さ
い
。

●
個
人
で
所
有
し
て
い
る
土
地
は
、

個
人
の
責
任
で
清
掃
を
お
願
い
し

ま
す
。

▽
問
合
せ　

生
活
環
境
課
清
掃
・
リ

サ
イ
ク
ル
係

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

影
響
で
、
古
着
な
ど
の
布
類
の
排
出

抑
制
を
行
っ
て
い
ま
し
た
が
、
状
況

が
改
善
し
ま
し
た
の
で
、
通
常
ど
お

り
排
出
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
今

後
の
状
況
で
、
排
出
を
抑
制
す
る
場

合
が
あ
り
ま
す
。

▽
問
合
せ　

生
活
環
境
課
清
掃
・
リ

サ
イ
ク
ル
係

生
ご
み
減
量
の
た
め
の貸与

制
度

　

市
で
は
、
生
ご
み
の
減
量
を
進
め

る
た
め
に
、
家
庭
用
Ｅ
Ｍ
菌
生
ご
み

処
理
容
器
の
無
償
貸
与
（
貸
出
し
）

を
行
っ
て
い
ま
す
。

▽
貸
与
の
要
件　

市
内
在
住
で
、
今

ま
で
に
貸
与
を
受
け
て
い
な
い

方
、
す
で
に
貸
与
を
受
け
て
２
年

を
経
過
し
て
い
る
方
で
継
続
的
に

使
用
で
き
る
方

▽
貸
与
の
内
容　

１
世
帯
２
基
ま
で

で
貸
与
期
間
は
２
年
間
と
し
、
貸

与
期
間
経
過
後
は
無
償
譲
与
と
な

り
ま
す
。
Ｅ
Ｍ
発
酵
資
材
（
ボ
カ

シ
）
は
自
己
負
担
で
す
。

▽
申
請
方
法　

は
ん
こ
を
お
持
ち
く

だ
さ
い
。

▽
問
合
せ　

生
活
環
境
課
清
掃
・
リ

サ
イ
ク
ル
係

都
市
計
画
案
の
縦
覧

▽
縦
覧
期
間

11
月
16
日
㈪
～
30
日

㈪
▽
縦
覧
内
容

①
武
蔵
引
田
駅
周
辺
地
区
の
地
区
計

画
、
用
途
地
域
な
ど
の
都
市
計
画

の
変
更

②
秋
多
都
市
計
画
生
産
緑
地
地
区
の

変
更

▽
縦
覧
場
所
・
時
間

●
①
②
市
都
市
計
画
課
…
午
前
８
時

30
分
～
午
後
５
時
15
分
（
日
曜

日
、
祝
日
を
除
く
、
水
曜
日
は
午

後
８
時
ま
で
）

●
①
日
の
出
町
役
場
ま
ち
づ
く
り
課

都
市
計
画
係
…
午
前
８
時
30
分
～

午
後
５
時
15
分
（
正
午
～
午
後
１

時
、
土
曜
・
日
曜
日
、
祝
日
を
除

く
）

▽
意
見
書
の
提
出　

住
民
か
利
害
関

係
の
あ
る
方
は
、
縦
覧
期
間
中

（
必
着
）
に
意
見
書
を
送
付
す
る

か
直
接
提
出
す
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。

▽
提
出
・
問
合
せ　

都
市
計
画
課
計

画
係
（
〒
１
９
７

－

０
８
１
４　

二
宮
３
５
０
、
直
通
５
５
８
・
２

０
２
６
）

古
着
な
ど
の
布
類
の

排
出
抑
制
を
解
除
し
ま
し
た

　

遊
び
や
ク
イ
ズ
を
通
じ
て
手
話
を

楽
し
く
学
び
、
耳
の
聞
こ
え
な
い
方

の
お
話
を
聞
い
て
理
解
を
深
め
ま

す
。

▽
日
時

12
月
19
日
㈯　

午
前
10
時

～
正
午

▽
場
所　

市
役
所
５
階
５
０
３
会
議

室
▽
講
師　

緒
方
好
子
さ
ん
（
手
話
通

訳
士
、
東
京
都
認
定
登
録
手
話
通

訳
者
）　

▽
対
象　

市
内
在
住
の
小
学
生
と
そ

の
保
護
者

▽
定
員

10
組
（
申
込
み
順
）

※
親
子
で
申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

▽
持
ち
物　

筆
記
用
具

▽
費
用　

無
料

▽
そ
の
他　

当
日
は
検
温
、
マ
ス
ク

の
着
用
な
ど
の
ご
協
力
を
お
願
い

し
ま
す
。
体
調
が
優
れ
な
い
方

は
、
ご
遠
慮
く
だ
さ
い
。

▽
申
込
み
方
法

12
月
９
日
㈬
（
必

着
）
ま
で
に
、
電
話
、
フ
ァ
ッ
ク

ス
、
直
接
窓
口
の
い
ず
れ
か
の
方

法
で
申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

※
フ
ァ
ッ
ク
ス
は
、
教
室
名
、
住

所
、
氏
名
（
親
子
と
も
）、
子
ど

も
の
学
年
、
電
話
番
号
を
記
入
し

て
く
だ
さ
い
。

▽
申
込
み
・
問
合
せ　

障
が
い
者
支

援
課
障
が
い
者
相
談
係
（
直
通
５

５
８
・
１
１
５
７
、

５
５
８
・

１
１
７
０
）

▽
日
時

12
月
18
日
㈮　

午
後
１
時

30
分
～
３
時

▽
場
所　

あ
き
る
野
ル
ピ
ア
３
階
産

業
情
報
研
修
室

▽
講
師　

理
学
療
法
士

▽
対
象　

市
内
在
住
・
在
勤
の
方

▽
定
員

15
人
（
申
込
み
順
）

▽
持
ち
物　

筆
記
用
具

▽
そ
の
他

●
当
日
は
検
温
、
マ
ス
ク
の
着
用
な

ど
の
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

体
調
が
優
れ
な
い
方
は
、
ご
遠
慮

く
だ
さ
い
。

●
密
集
・
密
接
・
密
閉
を
防
ぐ
た
め

随
時
、
換
気
を
行
い
ま
す
。
ま

た
、
間
隔
を
あ
け
て
座
席
を
配
置

し
ま
す
。

▽
申
込
み
方
法

11
月
16
日
㈪
か
ら

電
話
で
申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

▽
申
込
み
・
問
合
せ　

五
日
市
は
つ

ら
つ
セ
ン
タ
ー
（
☎
５
６
９
・
８

１
０
８
）

　

高
齢
者
在
宅
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

で
は
、
市
内
在
住
の
65
歳
以
上
の
方

を
対
象
に
次
の
事
業
を
実
施
し
ま
す

（
受
付
時
間
…
平
日
午
前
９
時
～
午

後
５
時
）。

五
日
市
セ
ン
タ
ー

（
☎
５
３
３
・
０
３
３
０
）

萩
野
セ
ン
タ
ー

（
☎
５
５
０
・
２
７
２
２
）

開
戸
セ
ン
タ
ー

（
☎
５
５
０
・
２
７
５
５
）

▽
ペ
ー
パ
ー
カ
ッ
ト
（
は
じ
め
て
の

切
り
絵
）
／
紙
巻
き
ア
ー
ト

●
場
所
・
日
時
（
祝
日
を
除
く
）

＊
五
日
市
セ
ン
タ
ー
…
毎
月
第
１
・

第
３
金
曜
日　

午
後
１
時
30
分
～

３
時

＊
萩
野
セ
ン
タ
ー
…
毎
月
第
２
・
第

４
金
曜
日　

午
後
１
時
30
分
～
３

時　
＊
開
戸
セ
ン
タ
ー
…
毎
月
第
１
・
第

３
火
曜
日　

午
前
10
時
30
分
～
正

午
●
講
師
…
セ
ン
タ
ー
職
員

●
定
員
…
各
５
人
（
申
込
み
順
）

●
費
用
（
各
コ
ー
ス
）
…
１
回
５
０

０
円
（
材
料
費
別
）

　

認
知
症
の
症
状
、
支
援
方
法
な
ど

を
正
し
く
知
り
、
適
切
に
対
応
で
き

る
力
を
身
に
つ
け
る
た
め
の
講
座
で

す
。
受
講
者
に
は
サ
ポ
ー
タ
ー
の

証
・
オ
レ
ン
ジ
リ
ン
グ
を
お
渡
し
し

ま
す
。

▽
日
時

12
月
12
日
㈯　

午
後
１
時

30
分
～
３
時

▽
場
所　

あ
き
る
野
ル
ピ
ア
３
階
産

業
情
報
研
修
室

▽
講
師　

講
師
養
成
研
修
受
講
者

▽
対
象　

市
内
在
住
・
在
勤
の
方

▽
定
員

15
人
（
申
込
み
順
）

▽
申
込
み
方
法

11
月
16
日
㈪
か
ら

電
話
で
申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

▽
申
込
み
・
問
合
せ　

高
齢
者
支
援

課
高
齢
者
支
援
係
（
直
通
５
５

８
・
１
９
５
３
）

10
月
26
日
に
定
点
の
６
か
所
で
測

定
を
行
っ
た
結
果
、
基
準
値
（
毎
時

0
・
23μ

Sv

）
を
超
え
る
地
点
は
あ

り
ま
せ
ん
で
し
た
。
詳
し
く
は
、
市

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

▽
問
合
せ　

生
活
環
境
課
生
活
環
境

係

破砕できません。ハンマーで破砕できる強化ガラスであるかをあらかじ

め確認しておきましょう。脱出用ハンマーを選ぶ際のポイントなど、詳

しくは国土交通省ホームページなどを確認しましょう。

○あきる野市消費生活相談窓口 
契約に関するトラブルや悪質商法など、消費生活に関して困ったとき
は、一人で悩まずに気軽にご相談ください。
●開設日時…毎週月曜・木曜日　午前９時～午後４時（正午～午後１時

を除く）

※予約の必要はありません。当面の間は新型コロナウイルス感染症の感

染拡大防止の観点や、相談をスムーズに進めるために、まずは電話で

ご連絡ください。

●場所…市役所１階市民相談室　※月曜・木曜日以外でお急ぎのときは、

東京都消費生活総合センターにご相談ください。

○東京都消費生活総合センター
●開設日時…毎週月曜日～土曜日　午前９時～午後５時

●消費生活相談…☎03－３２３５－１１５５

　※多重債務相談も受付けています。

（5） 令和２年（2020年）11月15日  あきる野市役所　☎（042）558－1111㈹

手
話
で
遊
ん
で
覚
え
よ
う
！

グ
ー
・
チ
ョ
キ
・
パ
ー
を
使
っ
て
、手
話
に
チ
ャ
レ
ン
ジ

介
護
教
室（
講
演
会
）

〜
心
と
体
を

癒い
や

し
ま
し
ょ
う
〜

「
介
護
疲
労
を

軽
減
す
る
方
法
」

認
知
症
サ
ポ
ー
タ
ー

養
成
講
座

高
齢
者
げ
ん
き
応
援
事
業

空
間
放
射
線
量
測
定
結
果

11
月
29
日
は一斉

清
掃
の
実
施
日


