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障
が
い
の
あ
る
方
の
た
め
に
使
用

す
る
軽
自
動
車
な
ど
の
税
金
は
、
障

が
い
の
等
級
等
一
定
の
要
件
を
満
た

し
た
場
合
、
申
請
す
る
こ
と
で
免
除

と
な
り
ま
す
。

▽
申
請
に
必
要
な
も
の
　
軽
自
動
車

　
税
納
税
通
知
書
、
交
付
を
受
け
て

　
い
る
手
帳
、
は
ん
こ
、
運
転
免
許

　
証
︵
免
除
を
受
け
る
軽
自
動
車
を

　
運
転
さ
れ
る
方
の
も
の
︶
、
納
税

　
義
務
者
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
が
分
か

　
る
も
の
︵
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
、

　
通
知
カ
ー
ド
︶
、
通
知
カ
ー
ド
の

　
方
は
本
人
確
認
書
類
︵
運
転
免
許

　
証
、
パ
ス
ポ
ー
ト
な
ど
︶

▽
そ
の
他
　
免
除
は
、
障
が
い
者
１

　
人
に
つ
き
１
台
で
す
︵
普
通
自
動

　
車
な
ど
で
減
免
、
免
除
を
受
け
て

　
い
る
方
は
受
け
ら
れ
ま
せ
ん
︶
。

▽
申
請
方
法
　
５
月
31
日
㈭
ま
で
に

　
申
請
し
て
く
だ
さ
い
。

▽
申
請
・
問
合
せ
　
課
税
課
市
民
税

　
係
︵
直
通
５
５
８
・
１
６
８
２
︶

▽
ボ
ッ
チ
ャ
教
室
　
赤
・
青
各
チ
ー

　
ム
そ
れ
ぞ
れ
６
球
ず
つ
の
ボ
ー
ル

　
を
目
標
球
に
い
か
に
近
づ
け
る
か

　
を
競
い
ま
す
。

　●

日
時
…
平
成
31
年
３
月
ま
で
の
毎

　
月
第
４
火
曜
日
　
午
前
11
時
〜
午

　
後
１
時

　●

場
所
…
秋
川
体
育
館
　
第
１
ト
レ

　
ー
ニ
ン
グ
室

　●

対
象
…
ど
な
た
で
も
︵
障
が
い
の

　
有
無
を
問
い
ま
せ
ん
︶

▽
障
が
い
者
ス
ポ
ー
ツ
体
験
教
室
　

　
障
が
い
者
ス
ポ
ー
ツ
な
ど
の
い
ろ

　
ん
な
種
目
を
体
験
し
ま
す
。

　●

日
時
…
５
月
13
日
、
６
月
３
日
、

　
７
月
15
日
、
９
月
９
日
の
日
曜
日

　
午
後
１
時
30
分
〜
３
時
︵
９
月
９

　
日
の
み
３
時
30
分
〜
５
時
︶

　●

場
所
…
都
立
あ
き
る
野
学
園
体
育

　
館

　●

対
象
…
小
学
生
以
上
︵
障
が
い
の

　
有
無
を
問
い
ま
せ
ん
︶

▽
定
員
　
各
回
20
人
程
度

▽
持
ち
物
な
ど
　
室
内
履
き
、
飲
み

　
物
、
動
き
や
す
い
服
装

▽
費
用
　
無
料

▽
主
催
　
障
が
い
者
ス
ポ
ー
ツ
教
室

　
実
行
委
員
会

▽
申
込
み
方
法
　
電
話
で
申
し
込
ん

　
で
く
だ
さ
い
。

▽
申
込
み
　
ア
ス
ポ
ル
ト
事
務
局

　
︵
☎
５
９
５
・
５
１
９
０
︶

　
市
で
は
、
障
が
い
の
あ
る
方
や
そ

の
家
族
の
方
の
身
近
な
相
談
に
応
じ

る
相
談
員
を
委
託
し
ま
し
た
。

▽
知
的
障
害
者
相
談
員
︵
敬
称
略
︶

　●

田
野
倉
祐
子
︵
☎
５
９
６
・
２
７

　
９
１
︶

　●

田
中
晴
美
︵
☎
５
５
８
・
６
４
１

　
６
︶

▽
問
合
せ
　
障
が
い
者
支
援
課
障
が

　
い
者
相
談
係

　
骨
髄
な
ど
の
移
植
の
推
進
、
ド
ナ

ー
登
録
者
の
増
加
を
図
る
た
め
、
㈶

日
本
骨
髄
バ
ン
ク
が
行
う
骨
髄
バ
ン

ク
事
業
で
、
骨
髄
な
ど
の
提
供
を
行

っ
た
方
等
に
助
成
金
を
交
付
し
ま
す
。

▽
対
象

①
…
骨
髄
な
ど
の
提
供
を
完
了
し
、

　
完
了
し
た
日
に
市
内
在
住
の
方

②
…
①
が
勤
務
す
る
事
業
所

※
国
、
地
方
公
共
団
体
な
ど
、
骨
髄

　
等
の
提
供
に
伴
う
休
暇
制
度
が
あ

　
る
事
業
所
を
除
く

▽
助
成
額

①
…
１
日
２
万
円

②
…
１
日
１
万
円

※
い
ず
れ
も
骨
髄
な
ど
の
提
供
の
た

　
め
に
要
し
た
通
院
、
入
院
、
面
接

　
等
の
日
数
︵
上
限
７
日
︶

▽
申
込
み
方
法
　
骨
髄
な
ど
の
提
供

　
が
完
了
し
た
日
か
ら
90
日
以
内
に

　
申
請
し
て
く
だ
さ
い
。
申
請
書
類

　
は
、
健
康
課
で
配
布
し
て
い
ま
す
。

※
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
ダ
ウ
ン
ロ

　
ー
ド
で
き
ま
す
。

▽
申
込
み
・
問
合
せ
　
健
康
課
予
防

　
推
進
係
︵
直
通
５
５
８
・
１
１
９

　
１
︶

　
市
で
は
、
地
域
ぐ
る
み
の
学
校
安

全
体
制
整
備
推
進
事
業
の
一
環
と
し

て
、
効
果
的
・
継
続
的
な
安
全
体
制

を
確
保
す
る
た
め
、
警
察
官
Ｏ
Ｂ
の

方
を
ス
ク
ー
ル
ガ
ー
ド
リ
ー
ダ
ー
と

し
て
委
嘱
し
て
い
ま
す
。

▽
主
な
内
容

　●

登
下
校
時
、
校
門
周
辺
と
通
学
路

　
を
中
心
と
し
た
見
回
り

　●

校
内
の
施
設
設
備
の
安
全
状
況
の

　
確
認

　●

学
校
の
防
犯
・
安
全
体
制
に
関
す

　
る
相
談
・
助
言

　●

学
校
安
全
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
取
組

　
へ
の
助
言

▽
被
委
嘱
者
と
担
当
学
区

　●

小
林
兼
良
さ
ん
︵
東
秋
留
小
学

　
校
、
西
秋
留
小
学
校
、
南
秋
留
小

　
学
校
、
一
の
谷
小
学
校
︶

　●

沖
正
さ
ん
︵
多
西
小
学
校
、
屋
城

　
小
学
校
、
草
花
小
学
校
、
前
田
小

　
学
校
︶

　●

柴
田
健
次
さ
ん
︵
増
戸
小
学
校
、

　
五
日
市
小
学
校
︶

　
市
営
雨
間
ハ
イ
ツ
の
生
活
協
力
員

住
居
へ
居
住
し
、
入
居
者
の
安
否
確

認
、
疾
病
な
ど
に
対
す
る
応
急
処
置

や
関
係
機
関
へ
の
連
絡
等
を
行
っ
て

い
た
だ
け
る
方
を
募
集
し
ま
す
。

▽
業
務
開
始
日
　
平
成
30
年
７
月
上

　
旬
予
定

▽
対
象
　
次
の
要
件
を
全
て
満
た
し

　
て
い
る
方

　●

市
内
に
１
年
以
上
居
住
す
る
夫
婦

　
の
み
の
世
帯
で
、
高
齢
者
の
福
祉

　
に
理
解
と
熱
意
の
あ
る
心
身
と
も

　
に
健
康
な
方

　●

40
歳
か
ら
60
歳
ま
で
の
方

　●

雨
間
ハ
イ
ツ
に
居
住
で
き
る
方

※
応
募
要
領
は
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

　
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

▽
応
募
方
法
　
５
月
31
日
㈭
ま
で
に

　
高
齢
者
支
援
課
に
配
置
し
て
い
る

　
申
込
用
紙
に
必
要
事
項
を
記
入
の

　
上
、
直
接
申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

※
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
ダ
ウ
ン
ロ

▽
任
期
　
平
成
31
年
３
月
31
日
ま
で

▽
問
合
せ
　
教
育
総
務
課
学
務
係

　
財
産
や
遺
産
の
こ
と
な
ど
、
専
門

家
に
相
談
で
き
ま
す
。
ご
家
族
か
ら

の
相
談
も
受
け
付
け
ま
す
。

▽
日
時
　
５
月
25
日
㈮
　
午
後
２
時

　
〜
４
時
︵
１
人
40
分
︶

▽
場
所
　
市
民
相
談
室

▽
対
象
　
市
内
在
住
の
お
お
む
65
歳

　
以
上
の
方
と
そ
の
家
族

▽
定
員
　
３
人
︵
申
込
み
順
︶

▽
申
込
み
方
法
　
５
月
２
日
㈬
午
前

　
８
時
30
分
か
ら
電
話
で
申
し
込
ん

　
で
く
だ
さ
い
。

※
毎
月
実
施
す
る
市
民
相
談
で
も
相

　
談
を
受
け
付
け
て
い
ま
す
︵
日
程

　
は
毎
月
15
日
発
行
の
広
報
紙
に
掲

　
載
︶
。

▽
申
込
み
・
問
合
せ
　
五
日
市
は
つ

　
ら
つ
セ
ン
タ
ー
︵
☎
５
６
９
・
８

　
１
０
８
︶

　
ー
ド
で
き
ま
す

▽
応
募
・
問
合
せ
　
高
齢
者
支
援
課

　
高
齢
者
支
援
係

▽
放
課
後
子
ど
も
教
室
　
子
ど
も
た

　
ち
が
安
全
で
安
心
で
き
る
放
課
後

　
の
活
動
場
所
を
提
供
す
る
事
業
で

　
す
。
学
校
の
施
設
な
ど
を
利
用

　
し
、
地
域
の
方
等
に
協
力
を
い
た

　
だ
き
な
が
ら
実
施
し
ま
す
。

▽
見
守
り
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
活
動
内

　
容
　
今
ま
で
の
経
験
や
特
技
を
活

　
か
し
、
遊
び
や
学
び
の
手
助
け
を

　
し
な
が
ら
、
子
ど
も
た
ち
を
見
守

　
り
ま
す
。
都
合
の
良
い
日
︵
時

　
間
︶
に
参
加
で
き
ま
す
。
活
動
の

　
様
子
は
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
も
紹

　
介
し
て
い
ま
す
。

▽
活
動
日
時
　
毎
週
水
曜
日
︵
放
課

　
後
〜
午
後
４
時
︶

▽
活
動
場
所
　
東
秋
留
・
西
秋
留
・

　
多
西
・
草
花
・
五
日
市
の
各
小
学

　
校

▽
申
込
み
・
問
合
せ
　
生
涯
学
習
推

　
進
課
生
涯
学
習
係
︵
直
通
５
５
８

　
・
２
４
３
８
︶

　
高
齢
者
在
宅
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

で
は
、
市
内
在
住
の
65
歳
以
上
の
方

を
対
象
に
次
の
事
業
を
実
施
し
ま
す
。

※
受
付
時
間
…
平
日
午
前
９
時
〜
午

　
後
５
時

▽
ア
メ
リ
カ
ン
フ
ラ
ワ
ー
教
室
　
４

　
回
コ
ー
ス
で
２
つ
の
作
品
を
作
り

　
ま
す
。

　●

日
時
…
５
月
23
日
、
６
月
27
日
、

　
７
月
25
日
、
８
月
29
日
の
水
曜
日

　
午
後
１
時
30
分
〜
４
時

　●

講
師
…
土
橋
美
加
さ
ん

　●

定
員
…
10
人
︵
申
込
み
順
︶

　●

費
用
…
１
回
５
０
０
円
︵
材
料
費

　
別
︶

▽
ペ
ン
習
字
教
室
　
美
し
い
文
字
を

　
目
指
し
て
基
礎
か
ら
指
導
し
ま
す
。

　●

日
時
…
毎
月
第
２
木
曜
日
　
午
後

　
１
時
30
分
〜
２
時
30
分
︵
祝
日
を

　
除
く
︶

　●

講
師
…
中
村
梨
香
さ
ん

　●

定
員
…
10
人
︵
申
込
み
順
︶

　●

持
ち
物
…
万
年
筆
か
筆
ペ
ン
︵
鉛

　
筆
可
︶

　●

費
用
…
千
円

▽
男
の
台
所
　
い
な
り
寿
司
と
汁
物

　
を
作
り
ま
す
。

　●

日
時
…
５
月
26
日
㈯
　
午
前
10
時

　
30
分
〜
午
後
１
時

　●

講
師
…
地
域
活
動
栄
養
士
会
の
ら

　
ぼ
う
ず

　●

定
員
…
12
人

　●

持
ち
物
…
エ
プ
ロ
ン
、
三
角
巾
、

　
手
拭
き
タ
オ
ル
、
筆
記
用
具

　●

費
用
…
６
０
０
円
︵
材
料
費
別
︶
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障
が
い
が
あ
る
方
な
ど
の

軽
自
動
車
税
は
免
除
に
な
り
ま
す

障
が
い
者
ス
ポ
ー
ツ
教
室

どんなときに相談できる？消費生活相談窓口利用方法

知
的
障
害
者
相
談
員
を

　
　
　
　
　
　
委
託
し
ま
し
た

骨
髄
移
植
ド
ナ
ー
支
援
事
業

　
　
　
　
　
助
成
金
交
付
制
度

ス
ク
ー
ル
ガ
ー
ド

　
　
　
リ
ー
ダ
ー
に
よ
る
巡
回

市
営
雨
間
ハ
イ
ツ
の

　
　
　
　
生
活
協
力
員
の
募
集

高
齢
者
の
た
め
の

　
　
法
律
相
談
会
（
予
約
制
）

放
課
後
子
ど
も
教
室
「
見
守
り

　
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
」
募
集
中
！

高
齢
者
げ
ん
き
応
援
事
業

五
日
市
セ
ン
タ
ー

　
（
☎
５
３
３
・
０
３
３
０
）

萩
野
セ
ン
タ
ー

　
（
☎
５
５
０
・
２
７
２
２
）

　消費生活相談では、消費生活に関

する商品やサービスの契約トラブル

などの相談に、消費生活相談員が応

じ、助言・あっせん等を行っていま

す。平成29年度に多かった相談は、

インターネットサイト上での契約、

ＳＮＳを利用した投資話や屋根・雨

どいの点検工事などによるトラブル

などです。相談の際は契約内容を整

理したメモや契約書面があるとスム

ーズです。相談内容によっては、よ

り専門性の高い相談機関などをご紹

介する場合がありますが、内容の幅

広さも「消費生活相談」の特徴です。

「これは相談してもいいのかな」と

疑問に思ったら、気軽に消費生活相

談窓口をご利用ください。電話でも

相談にお答えします。

○あきる野市消費生活相談窓口　契
　約に関するトラブルや悪質商法な
　ど、消費生活に関して困ったとき
　は、一人で悩まずに気軽にご相談
　ください。電話でも相談にお答え
　します。
　●開設日時…毎週月曜・木曜日午前
　９時～午後４時（正午～午後１時
　を除く）
※予約の必要はありません。
　●場所…市役所１階市民相談室
※月曜・木曜日以外でお急ぎのとき
　は、東京都消費生活総合センター
　にご相談ください。
○東京都消費生活総合センター
　●開設日時…毎週月曜日～土曜日　
　午前９時～午後５時（☎０３－３
　２３５－１１５５）
※多重債務相談も受付けています。

健
康
教
室
「
美
食
健
」

〜
気
に
な
る
、
骨
粗
し
ょ
う
症
と
コ
レ
ス
テ
ロ
ー
ル
・
中
性
脂
肪
〜

　
40
歳
を
過
ぎ
た
ら
意
識
し
た
い
２

つ
の
こ
と
。
骨
粗
し
ょ
う
症
予
防
や

コ
レ
ス
テ
ロ
ー
ル
・
中
性
脂
肪
の
値

を
改
善
す
る
食
べ
方
な
ど
に
つ
い
て

お
話
し
し
ま
す
。
毎
日
の
健
康
づ
く

り
に
役
立
つ
食
の
講
話
と
調
理
実
習

で
楽
し
く
学
べ
る
内
容
で
す
。

○
日
時
　
５
月
29
日
㈫
　
午
前
10
時

　
〜
午
後
１
時
︵
９
時
45
分
か
ら
受

　
付
︶

○
場
所
　
秋
川
ふ
れ
あ
い
セ
ン
タ
ー

○
内
容

　●

講
話
…
脂
質
異
常
症
、
骨
粗
し
ょ

　
う
症
の
予
防
と
バ
ラ
ン
ス
の
よ
い

　
食
事
の
ポ
イ
ン
ト

　●

調
理
実
習
…
脂
質
異
常
症
、
骨
粗

　
し
ょ
う
症
予
防
の
献
立
︵
１
食
分
︶

○
講
師
　
健
康
課
栄
養
士

○
対
象
　
市
内
在
住
の
方

○
定
員
　
30
人
︵
抽
選
︶

※
初
め
て
の
方
優
先

○
持
ち
物
　
筆
記
用
具
、
エ
プ
ロ

　
ン
、
三
角
巾
、
手
拭
用
タ
オ
ル

○
費
用
　
３
０
０
円

○
申
込
み
方
法
　
５
月
２
日
㈬
か
ら

　
17
日
㈭
ま
で
に
、
電
話
で
申
し
込

　
ん
で
く
だ
さ
い
。

※
結
果
は
、
５
月
21
日
㈪
以
降
、
は

　
が
き
で
通
知
し
ま
す
。

○
申
込
み
・
問
合
せ
　
健
康
課
健
康

　
づ
く
り
係
︵
直
通
５
５
８
１
・
１

　
８
３
︶

▽
問
合
せ
　
ス
ポ
ー
ツ
推
進
課
ス
ポ

　
ー
ツ
推
進
係
︵
直
通
５
５
８
・
１

　
２
６
２
︶


