
　
高
齢
者
在
宅
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

で
は
、
通
常
の
生
き
が
い
活
動
支
援

通
所
事
業
以
外
に
、
地
域
に
お
け
る

高
齢
者
福
祉
の
拠
点
と
し
て
、
一
般

の
高
齢
者
の
方
々
を
対
象
に
次
の
事

業
を
実
施
し
ま
す
。

※
受
付
時
間
…
平
日
午
前
９
時
〜
午

　
後
５
時

▽
日
時
　
８
月
か
ら
10
月
ま
で
の
第

　
４
月
曜
日
　
午
後
１
時
〜
３
時

▽
場
所
　
開
戸
セ
ン
タ
ー

▽
内
容
　
四
季
折
々
の
も
の
を
、
１

　
枚
の
折
り
紙
で
立
体
的
に
表
現
す

　
る
面
白
さ
を
体
験
し
て
く
だ
さ

　
い
。
指
先
を
使
う
こ
と
で
脳
の
活

　
性
化
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

▽
講
師
　
北
島
初
音
さ
ん

▽
対
象
　
市
内
在
住
の
65
歳
以
上
の

　
方

▽
定
員
　
10
人
（
申
込
み
順
）

▽
費
用
　
１
回
７
０
０
円
（
材
料
費

　
込
み
）

▽
申
込
み
・
問
合
せ
　
開
戸
セ
ン
タ

　
ー
（
渕
上
３
３
２
―
１
、
☎
５
５

　
０
・
２
７
５
５
）

▽
日
時
　
９
月
４
日
〜
11
月
20
日
の

　
第
１
・
第
３
木
曜
日
　
午
後
１
時

　
〜
３
時

▽
場
所
　
萩
野
セ
ン
タ
ー

▽
内
容
　
初
め
て
の
方
で
も
、
経
験

　
の
あ
る
方
で
も
身
近
に
あ
る
題
材

　
を
も
と
に
し
た
絵
手
紙
の
楽
し
さ

　
を
気
軽
に
体
験
で
き
ま
す
。

▽
講
師
　
石
井
鈴
子
さ
ん
、
森
菊
枝

　
さ
ん

▽
対
象
　
市
内
在
住
の
65
歳
以
上
の

　
方

▽
定
員
　
10
人
（
申
込
み
順
）

▽
費
用
　
１
回
千
円

▽
持
ち
物
　
絵
手
紙
道
具
（
な
く
て

　
も
可
）

▽
申
込
み
・
問
合
せ
　
萩
野
セ
ン
タ

　
ー
（
雨
間
５
３
３
―
１
、
☎
５
５

　
０
・
２
７
２
２
）

※
最
新
情
報
を
専
用
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

　
（h

ttp
:/
/
ta
m
a
-
sp
o
.c
o

　m
/
a
k
iru
n
o
/

）
で
ご
案
内

　
し
て
い
ま
す
。

※
費
用
に
は
施
設
使
用
料
を
含
み
ま

　
す
。

▽
18
歳
以
上
の
方
対
象
の
教
室

　●

定
員
…
各
コ
ー
ス
20
人
（
⑧
の
み

　
30
人
）
（
抽
選
）

①
リ
ハ
ビ
リ
水
中
運
動

＊
日
時
…
９
月
４
日
〜
10
月
30
日
の

　
木
曜
日
（
全
９
回
）
　
午
後
３
時

　
〜
３
時
50
分

＊
費
用
…
４
千
円

②
水
泳
教
室
（
入
門
・
初
級
）

＊
日
時
…
９
月
４
日
〜
10
月
30
日
の

　
木
曜
日
（
全
９
回
）
　
午
前
10
時

　
〜
10
時
50
分

＊
費
用
…
４
千
円

③
水
泳
教
室
（
中
級
・
上
級
）

＊
日
時
…
９
月
４
日
〜
10
月
30
日
の

　
木
曜
日
（
全
９
回
）
　
午
前
11
時

　
〜
11
時
50
分

＊
費
用
…
４
千
円

④
水
泳
教
室
（
基
礎
）

＊
日
時
…
９
月
１
日
〜
10
月
27
日
の

　
月
曜
日
（
９
月
15
日
、
10
月
13
日

　
を
除
く
全
７
回
）
　
正
午
〜
午
後

　
０
時
50
分

＊
費
用
…
３
千
円

⑤
水
泳
教
室
（
応
用
）

＊
日
時
…
９
月
５
日
〜
10
月
31
日
の

　
金
曜
日
（
全
９
回
）
　
午
後
３
時

　
〜
３
時
50
分

＊
費
用
…
４
千
円

⑥
ウ
ォ
ー
ク
＆
ス
イ
ム

＊
日
時
…
９
月
４
日
〜
10
月
30
日
の

　
木
曜
日
（
全
９
回
）
　
正
午
〜
午

　
後
０
時
50
分

＊
費
用
…
４
千
円

⑦
ク
ロ
ー
ル
か
ら
始
め
る
日
本
泳
法

＊
日
時
…
９
月
３
日
〜
10
月
29
日
の

　
水
曜
日
（
９
月
24
日
を
除
く
全
８

　
回
）
　
午
後
3
時
〜
3
時
50
分

＊
費
用
…
３
５
０
０
円

⑧
ウ
キ
浮
き
エ
ク
サ
サ
イ
ズ

＊
日
時
…
９
月
３
日
〜
10
月
29
日
の

　
水
曜
日
（
９
月
24
日
を
除
く
全
８

　
回
）
　
午
後
７
時
〜
７
時
50
分

＊
費
用
…
３
５
０
０
円

▽
申
込
み
方
法
　
８
月
20
日
（水）
（
必

　
着
）
ま
で
に
、
往
復
は
が
き
に
教

　
室
名
、
郵
便
番
号
、
住
所
、
氏
名

　
（
フ
リ
ガ
ナ
）
、
年
齢
、
電
話
番

　
号
を
記
入
し
、
送
付
す
る
か
直
接

　
お
持
ち
く
だ
さ
い
（
返
信
用
表
面

　
に
も
返
信
先
を
記
入
）
。

　●

送
付
先
住
所
…
〒
１
９
７
―
０
８

　
１
１
　
原
小
宮
３
５
３

※
最
新
情
報
を
専
用
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

　
（h

ttp
:/
/
w
w
w
.ta
m
a
-
s

　p
o
.c
o
m
/
itsu
k
a
ic
h
i/

）

　
で
ご
案
内
し
て
い
ま
す
。

▽
ぺ
ん
ぎ
ん
く
ら
ぶ

　●

日
時
…
９
月
２
日
〜
10
月
28
日
の

　
火
曜
日
（
９
月
23
日
を
除
く
全
８

　
回
）
　
午
後
２
時
50
分
〜
３
時
50

　
分

　●

場
所
…
プ
ー
ル

　●

内
容
…
水
に
入
る
こ
と
の
楽
し
さ

　
を
や
さ
し
く
教
え
る
教
室
で
す
。

　●

対
象
…
３
歳
・
４
歳
（
オ
ム
ツ
が

　
取
れ
て
い
る
子
ど
も
に
限
り
ま

　
す
）

　●

定
員
…
25
人

　●

費
用
…
５
６
０
０
円

▽
申
込
み
方
法
　
電
話
か
直
接
窓
口

　
で
申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

市
民
プ
ー
ル

五
日
市
フ
ァ
イ
ン
プ
ラ
ザ

申
込
み
・
問
合
せ

☎
５
５
０
・
１
７
１
１

申
込
み
・
問
合
せ

☎
５
９
６
・
５
６
１
１

８月の休館日

○中央図書館　毎週金曜日と19日

　㈫

○東部図書館エル、五日市図書館、

　中央図書館増戸分室　毎週月曜

　日

中央図書館（☎558－1108）

夏休み！図書館たんけん

○日時　８月20日㈬　午前10時

　30分～11時30分

○内容　簡単なクイズや中央図書

　館の施設見学

〇対象　小学生

○定員　15人（当日受付順）

ボランティア（おはなしタ・ン・

ト）によるおはなし会

○日時　８月20日㈬　午後３時～

　３時30分

おはなし会

○日時　８月24日㈰　午前11時～

　11時30分

わらべうたのじかん

○日時　８月25日㈪　午前11時～

　11時20分

○対象　０歳から３歳までの子ど

　もとその保護者

ボランティア（おはなしタ・ン・

ト）によるおはなし会

○日時　７月27日㈬　午後３時～

　３時30分

東部図書館エル（☎550－5959）

子ども映画会

○日時　８月20日㈬　午後３時～

　３時30分

○内容　「さるかにがっせん」ほ

　か

ボランティア（絵本とおはなしの

会）によるおはなし会

○日時　８月24日㈰　午前11時～

　11時30分

ひよこのおはなし会

○日時　８月28日㈭　午前11時～

　11時20分

○対象　１歳から３歳までの子ど

　もとその保護者

五日市図書館（☎595－0236）
わらべうたのじかん

○日時　８月27日㈬　午前10時

　30分～11時

○対象　０歳から３歳までの子ど

　もとその保護者

増戸分室（☎596－0109）
「図書館の本が泣いています！」

（展示）

○日時　８月26日㈫～９月９日㈫

○内容　汚されたり、切り取られ

　た本の展示

視覚障がいのある方へ
　図書館では録音資料の作成、対

面朗読などのサービスを行ってい

ます。図書館にお問い合わせくだ

さい。

《図書館ホームページアドレス》
https://www.library.akiruno.t

okyo.jp/index.asp

《携帯版アドレス》
https://www.library.akiruno.t

okyo.jp/i/ihome.html

を入力するか

ＱＲコードを

読み取ってア

クセスしてく

ださい。

か
ん
た
ん
折
り
紙
教
室

絵
手
紙
を
楽
し
も
う

Ｑ：インターネットやカタログ、テレ

　ビショッピングといった通信販売を

　利用して衣類を購入したが、思って

　いたものと現物のイメージが違う。

　クーリング・オフ制度を使って契約

　を解除し、返品はできるか。

Ａ：通信販売では、一定期間内の契約

　解除を可能とする「クーリング・オ

　フ制度」が法律上定められていませ

　ん。したがって、その広告に返品に

　ついてどう表示されているかで、返

　品可否は下記の３通りに分かれます。

①「返品不可」と表示…返品できませ

　ん。

②「返品可」と表示…通信販売業者が

　独自に返品制度を定めている場合

　は、その範囲内で返品ができます。

③返品についての説明表示がない場合

　…商品が届いてから８日以内は、送

　料自己負担で返品ができます。

　通信販売を利用する際は、返品や交

換に関して、よく確認してから注文し

ましょう。

〇あきる野市消費生活相談窓口　契約

　に関するトラブルや悪質商法など、

　消費生活に関して困ったときは、一

　人で悩まずに気軽にご相談くださ

　い。電話でも相談にお答えします。

　●開設日時…毎週月曜・木曜日　午前

　９時～午後４時（正午～午後１時

　を除く）

※予約の必要はありません。

　●場所…市役所１階市民相談室

※月曜・木曜日以外でお急ぎのときは、

　東京都消費生活総合センターにご相

　談ください。

〇東京都消費生活総合センター

　●開設日時…毎週月曜日～土曜日　午

　前９時～午後５時

　●消費生活相談（多重債務相談も受け

　付けています）…☎０３－３２３５

　－１１５５


